
Sello y Manual de Gestión 
Sostenible para empresas 

exportadoras

Equipo UEU - LATU



1. Sello 
Gestión Sostenible



Manual Gestión Sostenible:
Gobernanza

Social
Ambiental

Herramientas
Requisitos

Indicadores 
Comparación

Buenas Prácticas

Matriz de requisitos, apoyo en el 
camino hacia el crecimiento en 

sostenibilidad

Evaluación

Crecimiento y desarrollo en los 
tres ejes de la sostenibilidad

Nivel 1: 
Comprometida

Nivel 2: 
Diseñada

Nivel 3: 
Implementada

Nivel 4: 
Consolidada

Nivel 5: 
Optimizada



2.Contenido del Manual



Contenido

• Introducción

• Eje Gobernanza

• Eje Social

• Eje Ambiental



El objetivo del eje es apoyar a la empresa a crear las condiciones para el

desempeño a lo largo del tiempo, de manera de cumplir con su

propósito, generar y agregar valor a largo plazo, contribuyendo al

desarrollo sostenible.

Se basa en los elementos de normas y tendencias de certificaciones

internacionales.

Política Propósito
Dirección –
Valor -
Liderazgo

Estrategia
Seguimiento y 
rendición de cuentas



El eje social contiene aspectos que están relacionados tanto

con el bienestar de sus colaboradores y colaboradoras, como

con la comunidad en la que está inserta.

Se incluyen temas de salud, educación, derechos humanos,

diversidad, brechas salariales, privacidad en el manejo de los

datos y oportunidades laborales, entre otros.

Personal y 
equipos de 
trabajo

Capacitación, 
formación y 
desarrollo del 
personal

Diversidad, 
inclusión y 
equidad

Seguridad y 
salud en el 
trabajo Comunidad



En el eje ambiental, se abordan los principales conceptos que se deben 
tener en consideración a la hora de tener una correcta gestión 
ambiental en la empresa. 

Cada uno de los conceptos y temas abordados pueden y deben 
asociarse a problemas propios de la coyuntura del mundo actual.

Gestión 
ambiental

Cambio 
Climático

Recursos y 
biodiversidad

Gestión del 
diseño

Comunicación 
ambiental



3.Otorgamiento del sello -
Niveles



•Adhesión de la 
directiva

•Equipo de trabajo

•Sensibilización

Comprometida

•Análisis de brecha

•Plan de acción

•Diseño de 
indicadores

Diseñada

• Implementa el 
plan de acción

•Mediciones

•Difusión de logros 
y buenas prácticas

Implementada

•Mide, sistematiza 
y mejora  

•Trabaja con 
proveedores y 
clientes

Consolidada
•Es sostenible, 

•Comunica y 
muestra 
resultados 
positivos

•Hay tres ciclos de 
mejora. 

• Incide en la 
comunidad y 
sociedad en 
general

Optimizada

Niveles de la gestión sostenible



4. Próximos pasos



Capacitaciones

Participación en el 
piloto

Evaluación

Crecimiento, 
mejora, liderazgo 

en buenas 
prácticas
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